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Manazérske zhrnutie:
Anotacia Klubu pisomnych komunikaénych zrucnosti

Miesto konania klubu: Hotelova akadémia, Bastova 32, PreSov,
Studijny odbor: 6323 00 K hotelova akadémia,
stupen vzdelania: upln¢ stredné odborné vzdelanie — ISCED 3A.

Veduci klubu: Mgr. Cudmila Harcarikova.

Klub pisomnych komunikacénych zrucnosti bude zamerany na aplikdciu nadobudnutych
citateI'skych - komunika¢nych a IKT zruc¢nosti na hodinach Administrativy a koreSpondencie
(ADK). Hlavnym ciel'om bude pripravit’ ziakov pre trh préace.

Kracové slova
Administrativa a koreSpondencia, IKT, Rusky jazyk. Medzipredmetové vztahy. KItacové
kompetencie. Citatel'ska a IKT gramotnost’. Bezpe¢nost’ na internete. Hoaxy.

Téma stretnutia:
Bezpecnost’ na internete hoaxy.
Hlavné body:

Témou stretnutia klubu bolo diskutovat’ o bezpecnosti na internete.

Tato téma je v su¢asnom obdobi vel'mi aktudlna, pretoze sa s fiou stretavame denne, tak
v stikromnom Zzivote ako aj v praci. Diskutovali sme o tom, ako rozoznat’ podvodné e-maily, Ci
sms spravy. Konstatovali sme, Ze v praxi je to vel'mi tazké. Co nas moze upozornit’ na podvod
je to, ze od nds niekto, kto sa tvari ako napr. banka, kde mame otvoreny ucet, od nas ziada e-
mailom alebo sms spravou nase osobné alebo diskrétne tidaje vo forme napr. rodného Cisla,
¢isla naSho uctu pod zdmienkou, Ze ndm cheu vratit’ peniaze za duplicitne zrealizovanu platbu
a pod. Pomocou internet bankingu si mozeme tieto skutoc¢nosti overit’ osobne, alebo mozeme
kontaktovat’ banku a overit si, €i je to realita, alebo podvod. Vel'mi Casté v sti€asnosti su aj
podvodné sms spravy, kde ten, kto nds kontaktuje vyuziva marketingové slogany, ¢i udaje
skuto¢nych firiem a taktiez nas ziada o nase udaje. Tieto kontakty by sme si mali samozrejme
tiez overit’.

V neposlednom rade nas mozu obt’azovat’ telefonaty zo zahranicia, kde telefonujicemu ide tiez
len 0 nase peniaze.

Velmi nebezpedné st spravy ¢i videa na internete na réznych socialnych sietach, kde nas
nepravdivo informuju o réznych spolocenskych alebo politickych témach s cielom
dezorientovat’ nas, alebo vyvolavat’ v nas pocit neistoty, strachu. Je vel'mi ddlezité, aby sme si
ponukané informacie overili z viacerych zdrojov a porovnlit’ ich pravdivost a realnost’.




Velmi nebezpecny je priestor na socialnych sietach pre mladych l'udi, ktori st mnohokrat
naivni a zdiel'aju detaily svojho stikromia, ¢o ddva podnety inym 'ud’om napr. na Sikanovanie,
ktoré sa pomerne t'azko riesi, dokazuje a mnohokrat sa 0 nom okolie Sikanovanej osoby dozveda
neskoro, pretoze ju Sikanovani taja a vel'mi sa tym trapia. Nastupuju psychické problémy,
nespavost, utiahnutost, nervozita az stavy uzkosti, o treba rieSit mnohokrat az klinickou
formou.

Uc¢ime ziakov pracovat’ na internete bezpecne:

- Pouzivat silné hesla, pouzivajte dvojstupniovii ochranu, - davat’ pozor pri vyuzivani wifi
sieti — nepouzivame ich napr. na platby cez internet banking, - chranit’ sa pred virusmi
protivirusovym programom, pri vyhl'addvani na socidlnych siet'ach dbdme na to, aby sa
stranka zacCinala na https:// a ¢i ma pred adresou znak visiaceho zamku, zariadenie
pravidelne aktualizuijte.

V oblasti bezpecnosti na internete je vel'mi t'azké sa vyznat’ v spleti a vel’kom pocte informacii,
ktoré nds denne atakuju. Opatrnost’, overovanie si informécii by preto malo byt uplnou
samozrejmostou, pretoze mnoho podvodnych sprav sa tvari ako pravdivych. V tomto smere
mame ¢o robit’ a musime na to upozornovat’ aj nasich Studentov. Musime ich ucit’ spravat’ sa
zodpovedne k sebe samym. U¢ime ich informacie neprijimat’ automaticky ale porovnavat ich
z viacerych zdrojov, hlavne zo zdrojov, ktoré poznaju.

Ciele stretnutia:
- ziskavat nové IKT kompetencie a rozvijat komunikac¢nu a ¢itateI'ski gramotnost’.
Vseobecné ciele:
- vyuZivat’ socialne siete bezpecene,
Vychovné ciele:
- spolupracou kolegov apelovat’ na Studentov, aby socidlne siete vyuzivali zodpovedne
k sebe samym.

Zhrnutie priebehu stretnutia a odporucania:

Ciel'om stretnutia klubu bolo upozoriiovat’ na opatrnost’ pri praci s internetom a socialnymi
sietami.

Odportcanim zo stretnutia clenov klubu bolo, aby ¢o najviac kladli doéraz na vyuZivanie réznych
kompetencii — napr. komunikacnej, Citatel'skej kompetencie i kompetencie IKT.
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